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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY TOWAROW

POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogdlne Warunki Sprzedazy, (dalej ,OWS”), regulujg zasady dotyczace zawierania i realizacji umow
sprzedazy towaréw oferowanych przez PLACOMA spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig Spotka
komandytowa z siedzibg przy ul. Wiejska 11/6, 52 — 411 Wroctaw (dalej PLACOMA), na rzecz innych
podmiotéw dokonujacych zakupu w celu zwigzanym ze swojg dziatalno$cig gospodarczg (ij. nie
bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22' kodeksu cywilnego), zwanych dalej ,Kupujacymi” lub
,Kupujacym”.

OWS stanowig integralng czes¢ umoéw sprzedazy towarow i $wiadczenia ustug zawieranych miedzy
PLACOMA i Kupujacymi. Zmiana lub wytaczenie poszczegoinych postanowien OWS moze nastgpi¢
wytgcznie za uprzednig zgodg PLACOMA, wyrazong na pisSmie pod rygorem niewaznosci.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig niniejszych OWS a trescig taczacej strony pisemnej umowy,
zastosowanie majq postanowienia umowy.

Jezeli poszczegolne postanowienia niniejszych OWS okazatyby sie niewazne lub nieskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na wazno$¢ i skuteczno$¢ pozostatych postanowien. W takim przypadku strony
zobowigzujq sie przyjac takie postanowienia, ktére odzwierciedlaé bedg wole stron w sposéb skuteczny.

OWS sg dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy sprzedazy w siedzibie PLACOMA oraz
podane sg do wiadomo$ci Kupujacego na stronie internetowej, pod adresem: www.placoma.com.

Jezeli Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych z PLACOMA przyjecie przez niego OWS
przy jednym zamdwieniu uwaza sie za ich akceptacje dla wszystkich pozostatych zamdwien i umow
sprzedazy, chyba ze tres¢ OWS sie zmieni, w takim wypadku PLACOMA poinformuje o tym Kupujacego
i doreczy mu zmieniong wersje OWS.

Niniejsze OWS sg kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wigzacym strony w zakresie
sprzedazy towaréw PLACOMA. Wszelkie inne uregulowania (warunki ogdlne itp.) stosowane przez
Kupujacego nie majg zastosowania do uméw zawieranych z PLACOMA.

PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem umowy sg okre$lone towary, znajdujace si¢ w ofercie PLACOMA, wskazane
w zamowieniu lub umowie sprzedazy, ktdre Kupujacy zobowigzat sie zakupic lub zakupi.

Strony dopuszczajq rozbieznosci w zakresie wymiaréw i innych parametrow dla zamawianych towardw,
wedtug ogolnie w tej branzy stosowanych norm dla poszczegdlnych rodzajoéw wyrobdw, przy czym, o ile
strony nie ustality inaczej, dopuszczalna bedzie tolerancja nie wieksza niz +/- 20%.Dopuszcza sie takze
rozbieznos¢ w barwie produktu, co wynika z naturalnego procesu produkcji towaru oferowanego przez
PLACOMA. Zmiana barwy produktu (nasycenia koloru) nie moze stanowi¢ podstawy jakichkolwiek
roszczen Kupujacego wzgledem PLACOMA.

PLACOMA zastrzega sobie prawo do zmiany specyfiki towardw wskazanych w zamowieniu lub umowie
sprzedazy, zamierzajacej do ulepszania oferowanych przez siebie towaréw. W przypadku dokonania
zmian PLACOMA deklaruje, ze zmienione przez nig lub jej kontrahentéw towary bedg posiada¢ co
najmniej takg samg przydatno$¢ i funkcjonalno$¢ oraz zastosowanie, jak towary opisane w zamowieniu
lub umowie sprzedazy.



ZAWARCIE UMOWY | SKLADANIE ZAMOWIEN

Oferty, reklamy, ulotki i inne ogtoszenia o towarach oferowanych przez PLACOMA majg charakter
wytgcznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. Wzorce

i probki prezentowane przez PLACOMA majg wytacznie charakter materiatéw pogladowych

i wystawowych. Powyzsze nie dotyczy wzordw i probek dostarczonych Kupujacemu przez PLACOMA
zgodnie z pkt. 11 .

Podstawg zawarcia umowy sprzedazy jest pisemne zamdwienie ztozone przez Kupujacego

(w odpowiedzi na oferte PLACOMA lub bez takiej oferty) i potwierdzone jego przyjeciem przez
PLACOMA. W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty lub wprowadzenia zastrzezen do niej

w zaméwieniu Kupujacego, umowa zawarta zostanie dopiero z momentem potwierdzenia przez
PALCOMA przyjecia zamowienia ze zmianami czy zastrzezeniami.

Ztozenie zamowienia przez Kupujacego nastepuje poprzez przestanie go do PLACOMA za
posrednictwem:

a) telefaxu
b) korespondencii elektronicznej na adres PLACOMA

Zamowienie uwaza sie za przyjete w momencie przestania Kupujgcemu pisemnego potwierdzenia
przyjecia zamowienia przez PLACOMA za po$rednictwem:

a) telefaxu
b) korespondencii elektronicznej.

Brak potwierdzenia zamdwienia przez PLACOMA jest jednoznaczne z tym, ze umowa sprzedazy nie
zostata zawarta. Strony wytaczajg wszelkie prawem przewidziane mozliwo$ci milczacego
(dorozumianego) zawarcia umowy.

Zambwienie Kupujacego powinno zawiera¢ szczegdtowe informacje o zamawianym towarze w zakresie
niezbednym do jego identyfikacji oraz dane dotyczace pozadanych przez Kupujacego warunkow
realizacji zaméwienia.

Kupujacy wraz ze zlozeniem zamowienia zobowigzany jest do przedstawienia PLACOMA swoich
szczegbtowych danych, a na zadanie PLACOMA kopii nastepujacych dokumentéw:

a) aktualnego odpisu z rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego lub z ewidencii
dziatalno$ci gospodarczej lub odpowiednika wtasciwego dla panstwa w ktdrym zarejestrowany jest
Kupujacego,

b) decyzji o nadaniu numeru REGON,
c) decyzji o nadaniu numeru NIP.

PLACOMA zastrzega sobie mozliwo$¢ zadania od Kupujacego - przed przystapieniem do realizacji
zambwienia i pod warunkiem odmowy przyjecia zamdwienia - ustanowienia - na rzecz PLACOMA -
nieodwotalnych zabezpieczen ptatnosci w postaci:

a) gwarancji bankowej,

akredytywy dokumentowe;j,

polisy ubezpieczeniowej,

cesji wierzytelnoci,

weksla wtasnego z klauzulg ,bez protestu”,

f) poreczenia 0sdb trzecich w rozumieniu kodeksu cywilnego.
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W przypadku przyjecia przez PLACOMA zaméwienia z zastrzezeniami, Kupujacy zwigzany jest trescig
tych zastrzezen, o ile nie przedstawi on niezwtocznie swoich ewentualnych uwag. Niezwtoczne
przedstawienie uwag uwaza sie za ztozenie nowego zamowienia.

Fakt przyjecie zamowienia nie wigze PLACOMA w sytuacji, gdy z przyczyn od niego niezaleznych,

w szczegbInosci z powodu sity wyzszej, albo zachowan Kupujgcego lub oséb trzecich (w tym dostawcéw
PLACOMA), dostarczenie i sprzedaz towaréw jest niemozliwa lub nadmiernie utrudniona. O fakcie takim
PLACOMA poinformuje Kupujgcego.

Przed ztozeniem Zamdwienia PLACOMA dostarczy Kupujacemu na jego zgtoszenie przestane za
pomocq telefaxu lub korespondencji elektronicznej na adres PLACOMA, prébke towaru
przedstawionego w ofercie, na indywidualnie ustalonych warunkach z PLACOMA potwierdzonych na
pismie.

Kupujacy zobowigzany jest przetestowac i zweryfikowaC dostarczony materiat probny pod wzgledem
jego jakosci i przydatnosci do zamierzonego uzytku oraz w terminie 7 dni od daty doreczenia probki
materiatu potwierdzi¢ jego zgodno$¢ z oczekiwaniami poprzez przestanie PLACOMA wiadomosci za
posrednictwem:

a) telefaxu
b) korespondenciji elektronicznej

Brak potwierdzenia, o ktorym mowa w pkt. 12 we wskazanym wyzej terminie uznawane jest za
akceptacje towaru bez zastrzezen. Na dalszym etapie realizacji zaméwienia wytgczone jest prawo
Kupujacego do podnoszenia roszczen zwigzanych z niezgodnoscig towaru z zaméwieniem lub umowg
w zakresie cech, wtasciwosci i zdatnosci towaru do zamierzonego uzytku, ktore podlegaty akceptacji na
podstawie przestanej probki towaru. Powyzsze znajduje zastosowanie takze w przypadku, w ktérym
Kupujacy zrezygnowat ze zgtoszenia zadania przestania materiatu probnego.

CENA

Cena za przedawany towar bedziepotwierdzana kazdorazowo w potwierdzeniu przyjecia zamowienia
przez PLACOMA lub w pisemnej umowie. Jezeli nie ustalono inaczej, podstawe ustalenia ceny stanowig
ceny towaréw i ustug PLACOMA obowigzujace w dniu przyjecia zamdwienia lub podpisania umowy
sprzedazy. Cena ustalana jest dla jednostek towaru mierzonych w kilogramach.

Wszystkie ceny podawane przez PLACOMA sg cenami netto, przez co rozumie¢ nalezy warto$¢ bez
podatku od towardw i ustug, a takze innych optat publicznoprawnych, o ile sg nalezne. Cena na fakturze
powigkszona zostanie kazdorazowo o nalezny w chwili wystawienia faktury podatek od towardw i ustug
oraz inne naleznosci, jezeli wystepuje ku temu podstawa prawna i faktyczna.

Kupujacy obowigzany jest kazdorazowo do zaptaty ceny za rzeczywistg ilos¢ (wage) dostarczonego
towaru. W przypadku, w ktérym ilos¢ (waga) dostarczonego towaru przewyzsza ilo$¢ towaru podanego
w zamowieniu o0 ponad 20% - Kupujacy ma prawo odmowi¢ przyjecia i zaptaty wytgcznie za nadwyzke
towaru ponad wskazang warto$¢. Rozbieznosci w wadze dostarczonego towaru do 20 % nie mogg
stanowi¢ podstawy jakichkolwiek roszczenn wobec PLACOMA, w szczeg6lnosci nie stanowig
nienalezytego wykonania umowy przez PLACOMA.

Kupujacy dokonuje zaptaty ceny niezwiocznie po wystawieniu faktury pro forma lub wedtug
uzgodnionych na piSmie warunkéw ptatno$ci. Termin ptatnosci w kazdym przypadku jest okre$lany

w dniach i liczony jest od daty wystawienia odpowiednio faktury pro forma lub faktury finalnej. Kupujacy
dokonuje zaptaty przelewem na rachunek bankowy PLACOMA, przy czym za dzien zaptaty uznawany
bedzie dzien zaksiegowania srodkéw na rachunku PLACOMA.

W przypadku opdznienia w zaptacie PLACOMA ma prawo do naliczania odsetek za opdznienie
w ustawowej wysokosci.
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Strony wytaczajg mozliwo$¢ potracania przez Kupujgcego jakichkolwiek roszczer przystugujgcych
PLACOMA wzgledem Kupujacego, do ktorych stosuje sie niniejsze OWS z roszczeniami, ktore
przystuguja lub moga przystugiwa¢ Kupujacemu wzgledem PLACOMA.

W przypadku, gdy Kupujacy opdznia sie w zaptacie ceny lub jej jakiejkolwiek czesci powyzej 7 dni,
PLACOMA ma prawo wstrzyma¢ realizacje zamdwienia, do czasu uiszczenia przez Kupujacego catej
nalezno$ci wynikajacej z faktury lub jej brakujacej czesci. Jezeli pomiedzy PLACOMA a Kupujgcym
zawarte sg inne umowy sprzedazy lub dostawy towaréw, PLACOMA ma prawo do wstrzymania
jakichkolwiek dostaw na rzecz Kupujacego. Wznowienie dostaw nastepuje, po uiszczeniu przez
Kupujacego wszystkich zalegtych zobowigzan na rzecz. W wyzej przedstawionych okolicznosciach,
PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnosci za jakakolwiek szkode (strate) powstatg po stronie Kupujacego
i jego kontrahentéw na skutek wstrzymania realizacji zamoéwienia, w szczegolnosci zas za wszelkiego
rodzaju straty poSrednie, utracone korzysci, a takze jakiekolwiek inne straty o charakterze majatkowym.
Wstrzymanie realizacji zamdwienia z przyczyn wskazanych powyzej nie stanowi zmiany terminu
dostawy i nie moze by¢ podstawg odstgpienia przez Kupujacego od umowy.

PLACOMA ma prawo wstrzymac realizacje zamdwienia, do czasu uiszczenia przez Kupujacego ceny lub
jej brakujacej czesci, takze w przypadku przekroczenia przez Kupujacego ustalonego dla niego limitu
kredytu kupieckiego. Jezeli pomiedzy PLACOMA a Kupujacym zawarte sg inne umowy sprzedazy lub
dostawy towaréw, PLACOMA ma prawo do wstrzymania jakichkolwiek dostaw na rzecz Kupujacego.
Realizacja dostaw nastepuje wowczas, po uiszczeniu przez Kupujacego takiej kwoty zobowigzan na
rzecz PLACOMA, aby warto$¢ nowego zamdwienia miescita si¢ w ustalonym limicie. W wyzej
przedstawionych okoliczno$ciach, PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnoci za jakakolwiek szkode
(strate) powstatg po stronie Kupujacego i jego kontrahentdw na skutek wstrzymania realizacii
zamOwienia, w szczegdlnosci za$ za wszelkiego rodzaju straty posrednie, utracone korzysci, a takze
jakiekolwiek inne straty o charakterze majatkowym. Wstrzymanie realizacji zamowienia z przyczyn
wskazanych powyzej nie stanowi zmiany terminu dostawy i nie moze by¢ podstawg odstapienia przez
Kupujacego od umowy.

Jezeli opdznienie jakiejkolwiek ptatnosci wzgledem PLACOMA przekroczy 30 dni PLACOMA moze
odstapi¢ od umowy sprzedazy bez wyznaczania terminu dodatkowego.

W przypadku, gdy PLACOMA przyznat Kupujacemu kredyt kupiecki (ptatno$¢ z odroczonym terminem
ptatno$ci), moze go ograniczy¢ lub cofngé w kazdym czasie. Uprawnienie to dotyczy wszystkich umow
i zamoéwien, ktorych przedmiot nie zostat jeszcze wydany Kupujacemu. W takim przypadku Kupujacy
zobowigzany jest zaptaci¢ za towar przed jego wydaniem. Ustalenie wysokosSci, ograniczenie lub
cofniecie limitu kredytu kupieckiego nastepuje na podstawie jednostronnej decyzji PLACOMA.

Do czasu uiszczenia przez Kupujgcego catosci ceny PLACOMA zastrzega wiasno$¢ zamowionych
towarow.

Brak odbioru przez Kupujacego towaru z powodu okolicznosci, za ktore PLACOMA nie ponosi
odpowiedzialnosci lub nieuzasadniona odmowa odbioru towaru przez Kupujacego w ustalonym do tego
terminie, nie zwalnia Kupujacego z obowigzku zaptaty catosci ceny oraz pokrycia innych kosztéw, jezeli
obcigzaty one Kupujacego. W przypadku nieuzasadnionej odmowy odbioru towaru od PLACOMA w
wyznaczonym do tego terminie, Kupujacy zaptaci PLACOMA kare umowng w wysokosci 50 % wartosci
zambwionego towaru w terminie 7 dni od daty odmowy odbioru towaru. Zaptata kary umownej nie
wytacza uprawnienia PLACOMA do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogéinych.

Zgtoszenie przez Kupujacego ewentualnych zastrzezen lub roszczen gwarancyjnych nie zwalnia
Kupujacego z obowigzku zaptaty za nabywany towar.

DOSTAWA TOWARU
PLACOMA zobowigzuije sie wytacznie do wydania Kupujgcemu towaru stanowigcego przedmiot umowy

stron oraz przeniesienia na Kupujacego witasnosci tego towaru po otrzymaniu od Kupujacego ceny
sprzedazy (w szczegolnosci zobowigzanie PLACOMA nie obejmuje obstugi technicznej odno$nie
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wykorzystania towaru). Odmienne postanowienia mogg by¢ przyjete przez strony wytacznie za
pisemnym porozumieniem.

Wydanie towaru nastepuje z magazynu wskazanego przezPLACOMA w chwili osobistego odbioru lub
wydania towaru przewoznikowi. Strony mogq ustanowi¢ inne miejsce i chwile wydania towaru za
pisemnym porozumieniem.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi z PLACOMA na Kupujacego z chwilg wydania towaru
Kupujacemu, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi z chwilg wydania towaru przewoznikowi,
niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

Kupujacy ponosi koszty odbioru towaru z magazynu PLACOMA, chyba Ze strony w umowie lub
zamdwieniu postanowity inacze;.

W przypadku, gdy strony nie umowity sie szczegotowo w zakresie opakowania towaréw, domniemywa
sie, ze dostarczane winny by¢ towary opakowane lub pozbawione opakowania — wg obowigzujacych
przepisow oraz standardow obowigzujacych w PLACOMA dla danego typu towaréw.

Dodatkowe opakowania lub opakowania inne od oferowanych przez PLACOMA zostang zastosowane
pod warunkiem pokrycia przez Kupujacego zwigzanych z tym kosztow PLACOMA.

Koszt dodatkowego(innego od oferowanych w standardzie PLACOMA) zabezpieczenia lub
ubezpieczenia towaru na czas transportu obcigza Kupujacego.

Kupujacy zobowigzuje sie do bardzo starannego zbadania towaru w chwili jego odbioru pod wzgledem
ilosciowym, zgodnosSci ze specyfikacjg techniczng okreslong w zamdwieniu lub umowie oraz pod katem
ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega réwniez zataczana dokumentacja techniczna
towaru. Po zbadaniu towaru podpisany zostanie dokument jego wydania. Podpisanie dokumentu
wydania jest rownoznaczne ze stwierdzeniem zgodnosci wskazanych parametrow z zaméwieniem lub
umowg, i brakiem wad, ktore mogtyby zosta¢ wykryte przy bardzo starannym zbadaniu towaru podczas
odbioru. Kupujacy nie moze sie zwolni¢ od obowigzkéw wskazanych w niniejszym ustepie i od skutkow
ich niedochowania powotujac sie na przyjeta praktyke obrotu i odbioru.

Pod rygorem utraty prawa do dochodzenia od PLACOMA jakichkolwiek roszczen z tytutu brakéw w ilosci
lub niezgodnosci dostawy z potwierdzonym zamdwieniem lub umowg - Kupujacy zobowigzany jest
dopei¢ wszystkich formalnosci przewidzianych w punktach poprzedzajacych, w szczegolnosci zgtosic
PLACOMA stwierdzone nieprawidtowo$ci niezwtocznie po ich stwierdzeniu, nie pozniej jednak niz

w terminie 3 dni od dnia wydania towaru.

Zgtoszenia, o ktdrym mowa w pkt. 9 Kupujacy dokonuje na pismie za posrednictwem:
a) telefaxu
b) korespondenciji elektroniczne;

Wszelkie przekazywane ewentualnie przez PLACOMA wraz z towarem atesty, aprobaty, Swiadectwa
zgodnosci lub inne dokumenty wskazujace na jakos¢ towaru, jego parametry i wtasciwosci techniczne
nie stanowig potwierdzenia przez PLACOMA zawartych w nich danych, a tym samym nie stanowig
zapewnienia, ze towar spetnia wskazane w nich kryteria. Przekazywane dokumenty sg kazdorazowo
jedynie informacjqg PLACOMA, Ze towar zgodnie z oSwiadczeniem producenta zostat wykonany zgodnie
ze wskazanymi w dokumentach kryteriami.

ODPOWIEDZIALNOSC

. PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, jezeli jest

ono spowodowane dziataniem sity wyzszej. Za dziatanie sity wyzszej uznaje sie w szczegolnosci
nastepujace okolicznosci: wojne lub ryzyko jej wybuchu, dziatania wtadz w kraju i za granicg
uniemozliwiajace lub znaczaco utrudniajgce dziatalno$¢ podmiotéw gospodarczych lub innych, od
dziatania ktérych zalezy prawidtowa realizacja zaméwienia, pozar, strajk, eksplozje, brak sity roboczej,
spory pracownicze, zablokowanie ruchu drogowego, brak srodka transportu, powodz, strajk okupacyjny,
trzesienia ziemi, epidemie, naruszenie umow z dostawcami, niemozno$¢ realizacji dostaw z powodu
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ztych warunkéw pogodowych, sabotaz lub wszelkie nieprzewidziane okoliczno$ci zarowno w kraju jak i
za granicg, w skutek ktorych nie bedzie mozna obiektywnie wymaga¢ od PLACOMA, by realizowata
zamowienie Kupujacego.

. W przypadku zdarzenia spowodowanego dziataniem sity wyzszej PLACOMA zwolniona jest

z odpowiedzialnosci za dostarczenie zamdwionego przez Kupujacego towaru do czasu ustania
przyczyny, dla ktérej nastapito dziatanie sity wyzszej. W takim przypadku kazda ze stron ma prawo do
wykonania swojego zobowigzania wynikajacego z umowy w dtuzszym, rozsgdnym terminie. Jednakze,

w przypadku gdy dziatania sity wyzszej trwajg przez okres przekraczajacy 45 dni, kazda ze stron bedzie
miata prawo do odstgpienia od umowy bez prawa do odszkodowania, za pisemnym powiadomieniem
drugiej strony.

. Na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego Strony wytaczajg odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi,
z zastrzezeniem postanowien opisanych w pkt. 4-14 ponizej,chyba Ze co innego wynika
z indywidualnych, sporzadzonych na pismie ustalen stron.

. W przypadku stwierdzenia przez Kupujacego wad sprzedanego towaru, ktorych Kupujacy nie mogt
stwierdzi¢ dokonujgc czynnosci opisanych w pkt. 8 dziatu V powyzej, Kupujacy zobowigzany jest zgtosi¢
PLACOMA stwierdzone nieprawidtowo$ci niezwtocznie po ich stwierdzeniu, nie pézniej jednak niz

w terminie 3 dni roboczych od daty ich wystgpienia, pod rygorem utraty roszczen z tytutu rekojmi.
Zgtoszenia Kupujacy dokonuje na pi$mie za posrednictwem telefaxu lub poczty elektronicznej.

W zgtoszeniu Kupujacy zobowigzany jest w szczegdlnosci szczegdtowo opisaé stwierdzone wady oraz
date i okolicznosci ich wystapienia.

. Roszczenia Kupujacego z tytutu rekojmi wytgcza ujawnienie wad po zmieszaniu towaréw zakupionych

w PLACOMA a pochodzacych z réznych dostaw, z tych samych dostaw lecz roznych opakowan, a takze
po zmieszaniu towaréw zakupionych w PLACOMA z towarami pochodzacymi od innego dostawcy/
sprzedajacego/producenta.

. Na zgdanie PLACOMA Kupujacy ma obowigzek dostarczy¢ do PLACOMA prébke (nie mniejszg niz
200g) wadliwego towaru celem zweryfikowania zgtoszonej wadliwosci lub umozliwic PLACOMA
zbadanie towaru w innym miejscu, w tym siedzibie Kupujacego (warunek zastrzezony na korzy$c¢
PLACOMA).

. W terminie 30 dni od daty otrzymania zgtoszenia przez PLACOMA, PLACOMA zobowigzuje sie do
poinformowania Kupujacego o uznaniu badz odmowie uznania zgtoszonych wad. W przypadku uznania
zgtoszonych wad, Kupujacemu przystuguje roszczenie o wymiane towaru na nowy wolny od wad, a gdy
wady te nie dadzg sie usuna¢ zwroci rownowarto$¢ ceny towaru. Towar wolny od wad zostanie
dostarczony Kupujacemu niezwtocznie pod warunkiem, ze jest dostepny

w magazynach PLACOMA, w przeciwnym razie dostawa towaru wolnego od wad nastapi w terminie 90
dni od daty uznania reklamacji. W przypadku, w ktérym wady zostang uznane, a nie dadzg sie usunag,
zwrot ceny nastagpi przelewem na rachunek Kupujacego w terminie 30 dni od dnia ztozenia przez
PLACOMA o$wiadczenia o uznaniu wady i braku mozliwosci ich usuniecia.

. Warunkiem przyjecia zwrotu towardw, ktére zostaty zakwestionowane przez Kupujacego i uznane przez
PLACOMA jest to, by byty one nieuszkodzone, nieprzetworzone w procesach produkcyjnych Kupujacego
oraz identyfikowalne (tj. przyjete do zwrotu zostang wytacznie te towary, ktorych wadliwo$¢ zostata
potwierdzona na podstawie probek pobranych zgodnie z pkt. 6 powyzej i wykazujace zgodno$c
materiatowg z pobrang probkg towaru). W przypadku towardw pakowanych fabrycznie muszg by¢ w
oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach z oznaczeniami PLACOMA.

. Zwrot towaréw mozliwy jest jedynie po uprzednim pisemnym powiadomieniu o tym PLACOMA oraz po
uzyskaniu jej pisemnej akceptacii.

10. PLACOMA jest zwolniona z wszelkiej odpowiedzialno$ci z tytutu rekojmi, jezeli Kupujacy wiedziat

0 wadzie w chwili zawarcia umowy, ztozenia zamowienia, przedstawienia mu oferty, dostarczenia
dokumentu dostawy, a takze w innych wypadkach okre$lonych w obowigzujacych przepisach prawa.



11. Jezeli Kupujacy mimo ujawnienia wad towaru, akceptuje je, moze zada¢ odpowiedniego obnizenia ceny
za wadliwy towar. Obnizenie ceny odbywa sie w pierwszej kolejnoSci poprzez udzielenie rabatu na
kolejne zamowienia.

12. Jezeli sposréd towaréw dostarczonych i sprzedanych tylko niektére sg wadliwe i dajg sie odtgczy¢ od
towarow wolnych od wad, uprawnienia, o ktorych mowa w niniejszym dziale mogq dotyczy¢ tylko
wadliwych partii towaru.

13. PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku gdy towar przechowywany byt w sposdb
nieprawidtowy lub uzyty w sposob niezgodny z jego przeznaczeniem i wtasciwo$ciami technicznymi, lub
nie zastosowano si¢ do zalecen i instrukcji producenta w zakresie uzytkowania towaru.

14. Roszczenia z tytutu rekojmi oraz pozostate roszczenia odszkodowawcze sg ograniczone do wartoSci
wadliwego towaru wedtug cen jego zakupu, w szczegolnosci PLACOMA nie odpowiada z jakiegokolwiek
tytutu za utracone korzysci, szkody posrednie, oraz koszty wynikajace ze wstrzymania produkcji.

15. PLACOMA nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyniktle z niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, chyba ze szkoda powstata z winy umysinej PLACOMA. W szczegdlnosci
PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnosci za straty, ktére Kupujacy ponidst, oraz korzysci, ktore mogtby
osiggna¢, gdyby mu szkody nie wyrzadzono.

16. PLACOMA nie ponosi odpowiedzialno$ci za jakakolwiek szkode wyrzadzong przez towar (w tym przez
produkt niebezpieczny) lub w zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem - za wyjatkiem odpowiedzialno$ci
wynikajacej bezposrednio z bezwzglednie obowigzujacych przepisoéw prawa.

17. PLACOMA nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujacego oraz osob trzecich wystepujacych
przeciwko Kupujacemu z jakimikolwiek roszczeniami mogacymi pozostawac w zwigzku ze sprzedanymi
Kupujacemu przez PLACOMAtowarami, do ktorych wytworzenia uzyto towaréw sprzedanych
Kupujacemu przez PLACOMA. W szczegoino$ci PLACOMA nie odpowiada za dziatania osob trzecich,
nieprawidtowe stosowanie lub uzycie niezgodne z przeznaczeniem sprzedanego towaru.

VI.  ZACHOWANIE POUFNOSCI, DANE OSOBOWE

1. Strony zobowigzujg sie do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim informacji o
warunkach handlowych zawartych uméw oraz wszelkich danych o przedsigbiorstwie uzyskanych
podczas negocjacji, zawarciu oraz wykonaniu umowy, do ktorej stosuje sie OWS. Zwolnienie z nakazu
zachowania poufnosci moze nastapic za zgoda strony wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.

2. Obowigzek okre$lony powyzej nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostepniania
informacji na zgdanie organéw wtadzy publicznych.

3. Wraz z akceptacjq niniejszych OWS, Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie dobrowolnie
przekazanych danych, przez PLACOMA lub podmioty dziatajace na jej zlecenie w zwigzku z realizacjq
umow sprzedazy towarow oferowanych przez PLACOMA oraz w celach marketingowych zwigzanych
z prowadzong przez PLACOMA dziatalnoscig gospodarcza. Kupujacemu przystugujg wszelkie
uprawnienia wynikajace z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. —
Dz.U. z 2015, poz. 2135, 2281, ze zm.), w szczegdlnosci ma on prawo wgladu we wiasne dane.

4. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn.
- Dz.U. z 2013, poz. 1422 ze zm.) Kupujacy wyraza zgode na przesytanie przez PLACOMA (lub przez
inny podmiot dziatajacy na zlecenie PLACOMA) droga elektroniczng na podany przez Kupujacego adres
e-mail wiadomosci i informacji o charakterze handlowym, na zasadach okreslonych przepisami
wskazanej ustawy.



VIIL.
1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Strony wytaczajg mozliwos¢ dokonania cesji ewentualnych wierzytelnosci i praw przystugujacych
Kupujacemu wzgledem PLACOMA, bez uprzedniej zgody PLACOMA wyrazonej na piSmie pod rygorem
niewaznosci.

Strony beda dazy¢ do rozstrzygnigcia wszelkich spordw wynikajacych ze stosunkow zobowigzaniowych,
do ktorych zastosowanie majg niniejsze OWS na drodze polubownej. W przypadku braku osiggniecia
porozumienia wszelkie spory rozstrzyga¢ bedzie Sad wtasciwy ze wzgledu na siedzibe PLACOMA.

Do spraw nieuregulowanych w niniejszym OWS wytaczne zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

Nagtoéwki oraz uktad poszczegoinych postanowien w tresci OWS wprowadzono wytacznie dla lepszej
organizacji tekstu i nie majg one wptywu na interpretacie OWS. Wszystkie terminy wystepujace w liczbie
pojedynczej, nalezy takze, gdy kontekst tego wymaga, czytac jako wyrazone w liczbie mnogie;.



